Allgemeine Liefer- und Auftragsbedingungen fir die Lieferung und
Leistung an Unternehmer / Kunden der Organic Protection GmbH

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung mit unseren Kunden, auch fur Auskinfte und Beratung, gelten ausschlielich die
nachfolgenden Bedingungen. Sind unsere AGB in das Geschéft mit dem Kunden eingefiihrt, so gelten sie auch
fur alle weiteren Geschéftsbeziehungen zwischen dem Kunden und uns, soweit nicht schriftlich etwas anderes
vereinbart wird. Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn und soweit wir sie ausdricklich schriftlich
anerkennen. AulRendienstmitarbeiter und Reisende sind hierzu nicht befugt. Unser Schweigen auf derartige
abweichende Bedingungen gilt insbesondere nicht als Anerkennung oder Zustimmung, auch nicht bei
zukiinftigen Vertragen. Unsere Bedingungen gelten anstelle etwaiger Einkaufsbedingungen des Kunden auch
dann, wenn nach diesen die Auftragsannahme als bedingungslose Anerkennung der Einkaufsbedingungen
vorgesehen ist. Der Kunde erkennt durch Annahme unserer Auftragsbestatigung ausdriicklich an, dass er auf
seinen aus den Einkaufsbedingungen abgeleiteten Rechtseinwand verzichtet.

2. Auskunfte, Beratung, Eigenschaften der Ware

2.1 Auskiinfte und Beratung hinsichtlich unserer Produkte erfolgen ausschlieBlich aufgrund unserer bisherigen
Erfahrung. Die Waren sind neue Produkte, die aus biologischen Substanzen hergestellt werden, oxidativen
Einflissen unterliegen und in gewissem Umfange in Form, Farbe, Konsistenz, Stabilitat, Verhalten schwanken
kdnnnen. Die hierbei angegebenen Werte sind als Durchschnittswerte anzusehen. Alle Angaben iber unsere
Produkte, insbesondere die in unseren Angeboten und Druckschriften enthaltenen Abbildungen, Zeichnungen,
Inhalts- und Leistungsangaben sowie sonstigen Angaben sind annahernd zu betrachtende Durchschnittswerte.

2.2 Eine Bezugnahme auf Normen, ahnliche technische Regelungen sowie technische Angaben, Beschreibungen
und Abbildungen des Liefergegenstandes in Angeboten und Prospekten und unserer Werbung stellen nur dann
eine Eigenschaftsangabe unserer Ware dar, wenn wir die Beschaffenheit ausdriicklich als "Eigenschaft der
Ware" deklariert haben; ansonsten handelt es sich um unverbindliche allgemeine Leistungsbeschreibungen.

2.3 Eine Garantie gilt nur dann als von uns ibernommen, wenn wir schriftlich eine Eigenschaft als garantiert
bezeichnet haben.

3. Warenproben, Muster

Die Eigenschaften von Warenproben oder Mustern werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn dies ausdriicklich
schriftlich vereinbart wurde. Der Kunde ist zur Verwertung und Weitergabe von Warenproben oder Mustern
nicht berechtigt.

4. Vertragsschluss, Lieferumfang, Abnahme

4.1 Unsere Angebote erfolgen freibleibend. Sie sind Aufforderungen zu Bestellungen. Ein Vertrag kommt - auch
im laufenden Geschéftsverkehr - erst dann zustande, wenn wir die Bestellung des Kunden schriftlich (auch per
Telefax oder E-Mail) bestétigen. Alle Bestellungen bediirfen der Schriftform und werden schriftlich bestatigt.
Fur den Inhalt des Liefervertrages ist unsere Auftragsbestatigung malRgebend. Bei sofortiger Lieferung kann
unsere Bestdtigung durch unsere Rechnung ersetzt werden.

4.2 Alle Vereinbarungen, Nebenabreden, Zusicherungen und Vertragsanderungen bedirfen der Schriftform. Dies
gilt auch fir die Abbedingung der Schriftformabrede selbst. Mundliche Nebenabreden sind nichtig.

4.3 Die Ubernahme eines Beschaffungsrisikos liegt nicht allein in unserer Verpflichtung zur Lieferung einer nur
der Gattung nach bestimmten Sache.

4.4 Bei Abrufauftragen oder kundenbedingten Abnahmeverzdgerungen sind wir berechtigt, das Material fur den
gesamten Auftrag zu beschaffen und die gesamte Bestellmenge sofort herzustellen. Etwaige Anderungswiinsche
des Kunden kénnen demnach nach Erteilung des Auftrags nicht mehr berticksichtigt werden, es sei denn, dal
dies ausdriicklich vereinbart worden ist.



4.5 Der Kunde hat uns rechtzeitig vor Vertragsschluss schriftlich auf etwaige besondere Anforderungen an
unsere Ware hinzuweisen.

4.6 Wir sind berechtigt, Mehr- oder Minderlieferungen der Stiick- oder Gewichtsmenge von bis zu 5 %
gegeniber dem Bestellvolumen vorzunehmen.

4.7 Verzdgert sich die Abnahme der Ware oder der Versand aus einem vom Kunden zu vertretenden Grund,
erteilt der Kunde bis zum Ende der Lieferzeit keinen Versandauftrag, oder kommt der Kunde schuldhaft einer
vertraglich vereinbarten Abrufpflicht nicht nach, sind wir berechtigt, nach Setzung und Ablauf einer 7-t&gigen
Nachfrist nach unserer Wahl sofortige Kaufpreiszahlung zu verlangen, oder vom Vertrag zurlickzutreten, oder
die Erflillung abzulehnen und Schadensersatz statt der ganzen Leistung zu verlangen. Die Fristsetzung muf}
schriftlich erfolgen. Wir missen hier in nicht nochmals auf die Rechte aus dieser Klausel hinweisen. Im Falle
des Schadensersatzverlangens betragt der zu leistende Schadensersatz mindestens 10 % des Nettolieferpreises.
Der Nachweis einer anderen Schadenshdhe oder des Nichtanfalls eines Schadens bleibt vorbehalten.

4.8 Bei kundenseitig verspatetem Lieferauftrag oder -abruf sind wir berechtigt, die Lieferung um den gleichen
Zeitraum des kundenseitigen Rickstandes zuziiglich einer angemessenen Dispositionsfrist hinauszuschieben.

5. Lieferung, Lieferzeit, Lieferverzug

5.1 Verbindliche Liefertermine und -fristen miissen ausdriicklich und schriftlich vereinbart werden. Bei
unverbindlichen oder ungefahren (ca., etwa, etc.) Lieferterminen und -fristen bemiihen wir uns, diese nach
besten Kraften einzuhalten.

5.2 Lieferfristen beginnen mit dem Zugang unserer Auftragsbestatigung beim Kunden, jedoch nicht, bevor alle
Einzelheiten der Ausfiihrung des Auftrags geklart sind und alle sonstigen vom Kunden zu erfiillenden
Voraussetzungen vorliegen. Entsprechendes gilt fir Liefertermine. Hat der Kunde nach Auftragserteilung
Anderungen verlangt, so beginnt eine neue Lieferfrist mit der Bestatigung der Anderung durch uns.

5.3 Lieferungen vor Ablauf der Lieferzeit sind zuldssig. Als Liefertag gilt der Tag der Meldung der
Versandbereitschaft, anderenfalls der Tag der Absendung der Ware. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Das
Interesse an unserer Leistung entfallt mangels anderer schriftlicher Vereinbarung nur dann, wenn wir
wesentliche Teile nicht, oder verzdgert liefern.

5.4 Die Lieferung erfolgt - falls nicht anders vereinbart - bei Langfristkontrakten mit Abruf als auch bei
Einzelvertrdgen innerhalb der vereinbarten Lieferfrist nach unserer Wahl. Wir kdnnen die Ware zum 1. Werktag
nach Vertragsschluf und jederzeit innerhalb der Lieferfrist wahrend tblicher Geschéftszeiten andienen.

5.5 Geraten wir in Lieferverzug, mu der Kunde uns zunéachst eine angemessene Nachfrist zur Leistung setzen.
Verstreicht diese fruchtlos. Schadenersatzanspriiche wegen Pflichtverletzung - gleich aus welchem Grunde -
bestehen nur nach MalRgabe der Regelung in Ziffer 11. Haben wir die Leistung nicht zu einem im Vertrag
bestimmten Termin oder innerhalb einer vertraglich bestimmten Frist erbracht, so kann der Kunde nur dann vom
Vertrag zuriicktreten, wenn er im Vertrag sein Leistungsinteresse an die Rechtzeitigkeit der Leistung gebunden
hat.

5.6 Schadensersatzanspriiche wegen Lieferverzuges sind begrenzt auf einen Hochstbetrag in Héhe von 5% des
Nettolieferpreises der Ware, mit der wir uns im Lieferverzug befinden.

5.7 Wir geraten nicht in Verzug, solange der Kunde mit der Erfullung von Verpflichtungen uns gegeniber, auch
solchen aus anderen Vertrdgen, in Verzug ist.

5.8 Solange vom Kunden zu stellende Transportmittel nicht zur Verfligung stehen, sind wir nicht zur Lieferung
verpflichtet. Wir sind jedoch berechtigt, bei ausfiihrbarem Versandauftrag oder Abrufauftrag die Lieferung
mittels eigener oder angemieteter Transportmittel zu bewirken. Auch in diesem Fall reist die Ware auf Gefahr
des Kunden.

6. Selbstbelieferungsvorbehalt, hthere Gewalt und sonstige Behinderungen



6.1 Erhalten wir aus von uns nicht zu vertretenden Griinden Lieferung oder Leistung unserer Unterlieferanten
nicht, nicht richtig, oder nicht rechtzeitig, oder treten Ereignisse hoherer Gewalt ein, so werden wir unseren
Kunden rechtzeitig schriftlich informieren. In diesem Fall sind wir berechtigt, die Lieferung um die Dauer der
Behinderung herauszuschieben, oder wegen des noch nicht erfiillten Teils vom Vertrag ganz oder teilweise
zuriicktreten, soweit wir unserer vorstehenden Informationspflicht nachgekommen sind und nicht das
Beschaffungsrisiko tbernommen haben. Der htheren Gewalt stehen gleich Streik, Aussperrung, behérdliche
Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpésse, unverschuldete
Betriebsbehinderungen, zum Beispiel durch Feuer, Wasser und Maschinenschaden und alle sonstigen
Behinderungen, die bei objektiver Betrachtungsweise nicht von uns schuldhaft herbeigefiihrt worden sind.

6.2 Ist ein Liefertermin oder eine Lieferfrist verbindlich vereinbart und wird aufgrund von Ereignissen nach 6.1
der vereinbarte Liefertermin, oder die vereinbarte Lieferfrist berschritten, so ist der Kunde berechtigt, nach
fruchtlosem Verstreichen einer angemessen Nachfrist wegen des noch nicht erflllten Teils vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn ihm ein weiteres Festhalten am Vertrag objektiv unzumutbar ist. Weitergehende
Anspriiche des Kunden, insbesondere solche auf Schadensersatz, sind in diesem Fall ausgeschlossen.

7. Versand und Gefahriibergang, Versicherung, Verpackung

7.1 Soweit nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wird, erfolgt der Versand durch uns unversichert auf
Gefahr und zu Lasten des Kunden. Bei cif-Verké&ufen haben wir nur die tbliche Transportversicherung zum
Nettorechnungswert zuzlglich 10% zu decken. Darlber hinausgehende Risiken werden nur zu Lasten des
Kunden versichert und nur auf rechtzeitigen Antrag hin. Die Wahl des Transportweges und des Transportmittels
bleibt uns vorbehalten.

7.2 Die Gefahr des zufalligen Unterganges oder der zufalligen Verschlechterung geht mit Ubergabe der zu
liefernden Ware an den Kunden, den Spediteur, den Frachtfiihrer, oder die sonst zur Ausflihrung der Versendung
bestimmten Unternehmungen, spétestens jedoch mit Verlassen unseres Werkes, des Lagers, oder der
Niederlassung auf den Kunden Uber.

7.3 Verzogert sich die Sendung dadurch, daB wir infolge ganzlichen oder teilweisen Zahlungsverzuges des
Kunden von unserem Zurtickbehaltungsrecht Gebrauch machen, oder aus einem sonstigen vom Kunden zu
vertretenden Grund, so geht die Gefahr spatestens ab Datum der Mitteilung der Versandbereitschaft auf den
Kunden uber.

7.4 Bei Ubernahme der Ware durch den Kunden oder von diesem bestimmte Dritte sind die Ubernahmetermine/-
zeiten rechtzeitig mit uns abzustimmen.

7.5 Kosten, die durch witterungsbedingte VVerzogerungen bei der Verlagerung entstehen (z.B. Liege- und
Wagenstandgebiihr) sowie Waggon-, Kesselwagen-, Flissigtankwagen- und Gleisanschlussgebiihren sowie
etwaige Stiickgutanfahrkosten gehen zu Lasten des Kunden.

7.6 Wir sind nicht verantwortlich fur die Nichtverladung mit zugesagtem Schiff, falls die Reederei andere
Dispositionen fur das Schiff getroffen hat, die wir nicht zu verantworten haben. Nach Beendigung der
Lieferverzogerung werden wir dem Kunden umgehend einen neuen Liefertermin mitteilen. Ziff. 6.2. gilt
entsprechend.

7.7 Der Kunde hat geeignete Transportmittel zu stellen, soweit sich nicht aus einer abweichenden schriftlichen
Vereinbarung oder zu unseren Lasten aus zwingenden gesetzlichen Regelungen etwas anderes ergibt.

7.8 Mit unbeanstandeter Ubernahme der Ware durch z.B. die OBB, DB AG usw. , die eingeschaltete
Schifffahrtsgesellschaft oder andere Frachtfiihrer endet unsere Haftung wegen nicht ordnungsgemaRer
Verpackung oder Verladung des Liefergegenstandes.

8. Méangelruge, Gewdhrleistung, Pflichtverletzung

8.1 Erkennbare Méngel, (wie Farbabweichungen, Stérungen des bestimmungsgemalen Gebrauchs, sonstige
Auffélligkeiten, Form des Pulvers oder Flockenmaterial), sind vom Kunden sofort nach Anlieferung, spatestens
jedoch flinf Tage nach Leistungserbringung - auch beziiglich eines vom Kunden benutzbaren Teils der Leistung



(z.B. Brenntest, Aushartungstest bei Oberflachenbeschichtungen) schriftlich zu riigen. Eine nicht frist- oder
formgerechte Rige schlief3t jeglichen Anspruch des Kunden aus Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung aus.

8.2 Bei Anlieferung erkennbare Méngel mussen zudem dem Transportunternehmen gegenuber schriftlich geriigt
und die Aufnahme der Méangel von diesem veranlasst werden. Méangelriigen mussen eine nach Kréften zu
detaillierende Beschreibung des Mangels enthalten. Eine nicht frist- oder formgerechte Riige schlief3t jeglichen
Anspruch des Kunden aus Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung aus. Soweit Stiickzahl- und Gewichts-
mangel nach den vorstehenden Untersuchungspflichten bereits bei Anlieferung erkennbar waren, hat der Kunde
diese Mangel beim Empfang der Ware gegeniiber dem Transportunternehmer zu beanstanden und die
Beanstandung bescheinigen zu lassen. Eine nicht fristgerechte Riige schliefit auch insoweit jeglichen Anspruch
des Kunden auf Gewéhrleistung aus. Verdeckte Méangel missen unverziglich nach Erkennbarkeit schriftlich
geriigt werden. Méngelriigen miissen auch hier eine nach Kréften zu detaillierende Beschreibung des Mangels
enthalten. Eine nicht frist- oder formgerechte Riige schlief3t jeglichen Anspruch des Kunden aus
Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung aus. Ein Riickbehaltungsrecht an unseren Waren besteht in keinem
Falle.

8.3 Mit Beginn der Verarbeitung, Bearbeitung, Verbindung oder Vermischung mit anderen Sachen, gilt die
gelieferte Ware als vertragsgemaB vom Kunden genehmigt. Entsprechendes gilt im Falle der Weiterversendung
vom urspringlichen Bestimmungsort.

8.4 Die beanstandete Ware muss im Versandbehaltnis belassen werden, damit wir die Berechtigung der
Beanstandung einwandfrei nachpriifen kénnen, es sei denn, dass wir durch schriftliche Erkl&rung, zu der
insoweit auch Telefax zahlt, hierauf ausdriicklich verzichten und der Kunde die separate Verwahrung der
beanstandeten Ware sicherstellt.

8.5 Vor Verwendungsbeginn hat der Kunde durch in Umfang und Methodik geeignete Priifungen (als Beispiel:
Sicht-, Gies-, Spritz-, Brennproben) rechtzeitig sicherzustellen, ob die Ware fir die von ihm beabsichtigten
Verarbeitungs-, Verfahrens-, und sonstigen Verwendungszwecken geeignet ist. Am Versandort durch einen
vereidigten Probennehmer aus unserer Lieferung gezogene Muster sind fir die Begutachtung der
Warenbeschaffenheit malgebend. Sonst ist das vom Lieferwerk gezogene Werksmuster allein magebend.

8.6 Sonstige Pflichtverletzungen sind vor der Geltendmachung weiterer Rechte vom Kunden unverziglich unter
Setzung einer angemessenen Abhilfefrist schriftlich abzumahnen.

8.7 Ist ein Mangel gegeben, so wird dieser nach unserer Wahl - mit Ausnahme des Falles des Lieferregresses
durch kostenlose Nachbesserung oder Ersatzlieferung behoben -, wobei uns grundsatzlich zwei
Nacherflllungsversuche zuzugestehen sind. Méangel, die der Kunde selbst zu vertreten hat und unberechtigte
Reklamationen werden wir, soweit der Kunde Kaufmann ist, im Auftrag und auf Kosten des Kunden beseitigen.

8.8 Bei Mangelrigen dirfen Zahlungen des Kunden nur in dem Umfang zurlickgehalten werden, die in einem
angemessenen Verhaltnis zu den aufgetretenen Sachméngeln stehen. Erfolgte die Méangelriige zu Unrecht, sind
wir berechtigt, vom Kunden Ersatz der uns hierdurch entstandenen Aufwendungen vom Schaden zu verlangen.

8.9 Soweit die Pflichtverletzung sich nicht ausnahmsweise auf eine Werkleistung unsererseits bezieht, ist der
Rucktritt ausgeschlossen, soweit unsere Pflichtverletzung unerheblich ist. Der Ricktritt ist mit Ausnahme der
Mangelhaftung ebenfalls ausgeschlossen, wenn wir die Pflichtverletzung nicht zu vertreten haben.

8.10 Fir nachweisbare Material-, Fertigungs- oder Konstruktionsméangel leisten wir - soweit nicht ausdriicklich
etwas Abweichendes vereinbart ist oder ein Fall (Rickgriffanspruch) vorliegt - Giber einen Zeitraum von einer
Woche Gewahr, gerechnet vom Tage des gesetzlichen Verjéhrungsbeginnes an.

8.11 Die vorstehende Verjéhrungsfrist gilt auch fur konkurrierende Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie
fur etwaige Anspriiche aus Mangelfolgeschaden.

8.12 Weitergehende Anspriiche des Kunden wegen oder im Zusammenhang mit Mangeln oder
Mangelfolgeschaden, gleich aus welchem Grund, bestehen nur nach MaRgabe der Bestimmungen in Ziffer 11,
soweit es sich nicht um Schadenersatzanspriiche aus einer Eigenschaftszusicherung oder Garantie handelt,
welche den Kunden gegen das Risiko von etwaigen Mangelfolgeschaden absichern soll. Auch in diesem Fall
haften wir aber nur flr den typischen und vorhersehbaren Schaden.



8.13 Unsere Gewahrleistung und die daraus folgende Haftung ist ausgeschlossen, soweit Mangel und damit
zusammenhangende Schaden nicht nachweisbar auf fehlerhaftem Material, fehlerhafter Konstruktion, oder
mangelhafter Ausfiihrung, oder mangelhafter Montageanleitung, mangelnder Lagerung beruhen. Insbesondere
ist die Gewahrleistung und Haftung ausgeschlossen fiir die Folgen fehlerhafter Benutzung (inshesondere bei
nicht dem Stande der Technik entsprechender Montage oder Montage entgegen der Montageanleitung), oder
naturlicher Abnutzung der Ware, (ibermaRigem Einsatz oder ungeeignete Betriebsmittel sowie die Folgen
chemischer oder elektrolytischer Einfliisse, die nicht den vorgesehenen, durchschnittlichen Standardeinfliissen
entsprechen.

8.11 Die vorstehende Verjahrungsfrist gilt auch fiir konkurrierende Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie
fur etwaige Anspriiche aus Mangelfolgeschaden.

8.12 Weitergehende Anspriiche des Kunden wegen oder im Zusammenhang mit Mangeln oder
Mangelfolgeschaden, gleich aus welchem Grund, bestehen nur nach MaRgabe der Bestimmungen in Ziffer 11,
soweit es sich nicht um Schadenersatzanspriiche aus einer Eigenschaftszusicherung oder Garantie handelt,
welche den Kunden gegen das Risiko von etwaigen Mangelfolgeschaden absichern soll. Auch in diesem Fall
haften wir aber nur fiir den typischen und vorhersehbaren Schaden.

8.13 Unsere Gewabhrleistung und die daraus folgende Haftung ist ausgeschlossen, soweit Méangel und damit
zusammenhdangende Schéden nicht nachweisbar auf fehlerhaftem Material beruhen. Insbesondere ist die
Gewabhrleistung und Haftung ausgeschlossen fir die Folgen fehlerhafter Benutzung (insbesondere bei nicht dem
Stande der Technik entsprechender Lagerung oder Verwendung entgegen der Gebrauchsanleitung), oder
naturlicher Abnutzung der Ware, tibermétigem Einsatz oder ungeeignete Betriebsmittel sowie die Folgen
chemischer oder physikalischer Einflusse, die nicht den vorgesehenen, durchschnittlichen Standardeinflissen
entsprechen. Méngelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten oder
ublichen Beschaffenheit oder Brauchbarkeit. Unsere Haftung nach Ziff 11 bleibt unberihrt.

8.14 Anspriiche des Kunden wegen der zum Zwecke der Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- u. Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich
erh6hen, weil der Liefergegenstand nachtraglich an einen anderen Ort als den Lieferort, oder die Niederlassung
des Kunden verbracht worden ist. Dies gilt nicht in den Féllen des Lieferregresses. Etwaige Ruckgriffanspriche
des Kunden im Fall der WeiterverauRerung der Ware gegen uns bestehen nur insoweit, als der Kunde mit seinem
Abnehmer keine Uber die gesetzlichen Méngelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat.

8.15 Die Anerkennung von Sachméngeln bedarf stets der Schriftform.
9. Preise, Zahlungsbedingungen, Unsicherheitseinrede

9.1 Alle Preise verstehen sich grundséatzlich in der zum Zeitpunkt der Transaktion in Osterreich oder
Deutschland oder dessen Nachfolgerstaat gultigen Wéhrung einschlielich Verpackung und etwaigem
Mindermengenzuschlag ab Lieferwerk oder Lager, zuziiglich vom Kunden zu tragender Mehrwertsteuer in der
jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Hohe.

9.2 Leistungen, die nicht Bestandteil des vereinbarten Lieferumfangs sind, werden mangels abweichender
Vereinbarung auf der Basis unserer jeweils gultigen allgemeinen Preislisten ausgefiihrt.

9.3 Wir sind berechtigt, die Verglitung einseitig angemessen im Falle der Erhéhung von
Materialbeschaffungskosten, Steuern, Lohn- und Lohnnebenkosten sowie Energiekosten und Kosten durch
Umweltauflagen zu erhdhen, wenn zwischen VertragsabschluB und Lieferung mehr als ein Monat liegt.

9.4 Tragen wir vertragsgemaR die Frachtkosten, so tragt der Kunde die Mehrkosten, die sich aus
Tariferh6hungen der Frachtsatze nach Vertragsschluft ergeben.

9.5 Unsere Rechnungen sind (ohne Abzug) zahlbar 8 Tage nach Rechnungsdatum, unabhéngig vom Eingang der
Ware. Wir sind jedoch auch berechtigt, Zahlung Zug-um-Zug gegen Warenlieferung zu verlangen. Falls ein
Skontoabzug vereinbart wurde, errechnet sich dieser aus dem Nettobetrag und ist nur zuléssig, wenn alle anderen
Uber 30 Tage alten Verbindlichkeiten aus der Geschaftsheziehung des Kunden erfillt sind. Wechselzahlung
schlieBt Skontoabzug aus und wird nur nach vorheriger schriftlicher Zusage durch Organic Protection GmbH
akzeptiert.



9.6 Der Kunde gerat auch ohne Mahnung in Zahlungsverzug binnen 31 Tagen nach Rechnungsdatum.

9.7 Mit Eintritt des Verzuges werden Falligkeitszinsen in Hohe von 8 % (ber dem jeweiligen Basiszinssatz
berechnet. Als Tag der Zahlung gilt das Datum des Geldeingangs, oder der Gutschrift auf unserem Konto. Die
Geltendmachung eines dartiber hinausgehenden Schadens bleibt vorbehalten. Im Ubrigen hat der Verzug mit der
Erfillung einer Forderung die sofortige Falligkeit aller weiteren Forderungen unsererseits aus der
Geschaftsverbindung zur Folge.

9.8 Werden Zahlungsbedingungen nicht eingehalten, oder Umsténde bekannt oder erkennbar, die nach unserem
pflichtgemalken kaufméannischen Ermessen begriindete Zweifel an der Kreditwirdigkeit des Kunden entstehen
lassen, und zwar auch solche Tatsachen, die schon bei Vertragsschlul® vorlagen, uns jedoch nicht bekannt waren
oder bekannt sein muften, so sind wir unbeschadet weitergehender gesetzlicher Rechte in diesen Fallen
berechtigt, die Weiterarbeit an laufenden Auftragen oder die Belieferung einzustellen und fur noch ausstehende
Lieferungen Vorauszahlungen oder Stellung angemessener Sicherheiten zu verlangen und nach erfolglosem
Verstreichen einer angemessenen Nachfrist fur die Leistung von solchen Sicherheiten - unbeschadet weiterer
gesetzlicher Rechte - vom Vertrag zurlickzutreten. Der Kunde ist verpflichtet, uns alle durch die
Nichtausfiihrung des Vertrages entstehenden Schéaden zu ersetzen.

9.9 Werden Zahlungen gestundet und diese spéter als vereinbart geleistet, so werden fiir den Stundungszeitraum
Zinsen in Hohe von 8% (ber dem jeweils bei Abschluss der Stundungsabrede geltenden Basiszinssatz
geschuldet.

9.10 Ein Zurlckbehaltungs- oder Aufrechnungsrecht des Kunden besteht nur hinsichtlich solcher
Gegenanspriiche, die nicht bestritten oder rechtskréftig festgestellt sind, es sei denn, der Gegenanspruch beruht
auf einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten unsererseits. Ein Zurlickbehaltungsrecht kann vom Kunden
nur ausgeubt werden, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertrags-verhaltnis beruht.

9.11 Angebotene Wechsel nehmen wir nur ausnahmsweise kraft ausdriicklicher Vereinbarung und nur
erflllungshalber herein. Bei Zahlung mit Wechsel miissen die von uns tibersandten Tratten spesenfrei binnen 7
Tagen ab Zugang mit Akzept und Bankdomizil versehen wieder bei uns eingegangen sein.

9.12 Wir berechnen Diskontspesen vom Falligkeitstag der Rechnung bis zum Verfallstag des Wechsels sowie
Wechselkosten. Zinsen und Kosten fiir die Diskontierung oder die Einziehung von Wechseln hat der Kunde zu
tragen. Bei Wechseln und Schecks gilt der Tag ihrer Einlésung als Zahltag. Bei einer Ablehnung der
Wechseldiskontierung durch unsere Hausbank, oder bei Vorliegen von verninftigen Zweifeln daran, dass eine
Wechseldiskontierung wahrend der Wechsellaufzeit erfolgt, sind wir berechtigt, unter Riicknahme des Wechsels
sofortige Barzahlung zu verlangen.

10. Eigentumsvorbehalt

10.1 Wir behalten uns das Eigentum an allen von uns gelieferten Anlagen und Waren vor (nachstehend
insgesamt "Vorbehaltsware™), bis alle unsere Forderungen aus der Geschéftsverbindung mit Kunden
einschlieBlich der kiinftig entstehenden Anspriiche aus spater abgeschlossen Vertrdgen samt allfélliger
Verzugszinsen beglichen sind. Dies gilt auch fur einen Saldo zu unseren Gunsten, wenn einzelne oder alle
Forderungen von uns in eine laufende Rechnung (Kontokorrent) aufgenommen werden und der Saldo gezogen
ist. Es gilt der verlangerte Eigentumsvorbehalt.

10.2 Der Kunde hat die VVorbehaltsware ausreichend, insbesondere gegen Feuer und Diebstahl, zu versichern.
Anspriche gegen die Versicherung aus einem die Vorbehaltsware betreffenden Schadensfall werden bereits
hiermit in Hohe des Wertes der VVorbehaltsware an uns abgetreten.

10.3 Der Kunde ist berechtigt, die gelieferte Ware im gewdhnlichen Geschaftsverkehr weiterzuverkaufen.
Andere Verfugungen, insbesondere Verpfandungen oder Einrdumung von Sicherungseigentum, sind ihm nicht
gestattet. Wird die Vorbehaltsware bei WeiterverauBerung vom Dritterwerber nicht sofort bezahlt, ist der Kunde
verpflichtet, nur unter Eigentumsvorbehalt weiter zu verauRern. Die Berechtigung zur WeiterveréuRerung der
Vorbehaltsware entfallt ohne weiteres, wenn der Kunde seine Zahlung einstellt, oder uns gegeniiber in
Zahlungsverzug gerat. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde konzerngebunden ist und/oder wenn einer der im
vorgenannten Satz aufgeflhrten Tatbestdnde bei der Mutter- bzw. Obergesellschaft des Kunden eintritt.



10.4 Der Kunde tritt uns bereits hiermit alle Forderungen einschlieBlich Sicherheiten und Nebenrechte ab, die
ihm aus, oder im Zusammenhang mit der WeiterverduRerung von Vorbehaltsware gegen den Endabnehmer oder
gegen Dritte erwachsen. Er darf keine Vereinbarung mit seinen Abnehmern treffen, die unsere Rechte in
irgendeiner Weise ausschliefen oder beeintrachtigen, oder die Vorausabtretung der Forderung zunichte machen.
Im Falle der VerduRerung von Vorbehaltsware mit anderen Gegenstanden gilt die Forderung gegen den
Drittabnehmer in Héhe des zwischen uns und dem Kunden vereinbarten Lieferpreises als abgetreten, sofern sich
aus der Rechnung nicht die auf die einzelnen Waren entfallenden Betrage ermitteln lassen.

10.5 Der Kunde bleibt zur Einziehung der an uns abgetretenen Forderung bis zu unserem jederzeit zulassigen
Widerruf berechtigt. Auf unser Verlangen ist er verpflichtet, uns die zur Einziehung abgetretenen Forderungen
erforderlichen Auskiinfte und Unterlagen zu lberlassen, und, sofern wir dies nicht selbst tun, seine Abnehmer
sofort von der Abtretung an uns zu unterrichten.

10.6 Nimmt der Kunde Forderungen aus der WeiterverauRerung von Vorbehaltswaren in ein mit seinen
Abnehmern bestehendes Kontokorrentverhéltnis auf, so tritt er einen sich zu seinen Gunsten ergebenden
anerkannten Schlusssaldo bereits jetzt in Hohe des Betrages an uns ab, der dem Gesamtbetrag der in das
Kontokorrentverhéltnis eingestellten Forderung aus der WeiterverduBerung unserer VVorbehaltsware entspricht.

10.7 Hat der Kunde Forderungen aus der WeiterverauRerung der von uns gelieferten oder zu liefernden Ware
bereits an Dritte abgetreten, insbesondere aufgrund echten oder unechten Factorings, oder sonstige
Vereinbarungen getroffen, aufgrund derer unsere derzeitigen oder kiinftigen Sicherungsrechte gemaf Ziffer 10
beeintrachtigt werden kdnnen, hat er uns dies unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Im Falle eines unechten
Factorings sind wir berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten und die Herausgabe bereits gelieferter Ware zu
verlangen; Gleiches gilt im Falle eines echten Factorings, wenn der Kunde nach dem Vertrag mit dem Faktor
nicht frei Uber den Kaufpreis der Forderung verfiigen kann.

10.8 Bei vertragswidrigem Verhalten, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir - ohne dass wir vorher vom
Vertrag zuriicktreten miissen - zur Ricknahme aller Vorbehaltswaren berechtigt; der Kunde ist in diesem Fall
ohne weiteres zur Herausgabe verpflichtet, soweit ihm nicht nur eine unerhebliche Pflichtverletzung zur Last
fallt. Zur Feststellung des Bestandes der von uns gelieferten Ware diirfen wir jederzeit zu den normalen
Geschéftsstunden die Geschaftsraume des Kunden betreten. In der Riicknahme der Vorbehaltsware liegt
Rucktritt vom Vertrag nur dann vor, wenn wir dies ausdricklich schriftlich erklaren, oder zwingende gesetzliche
Bestimmungen dies vorsehen. VVon allen Zugriffen Dritter auf VVorbehaltsware oder uns abgetretenen
Forderungen hat uns der Kunde unverzuglich schriftlich zu unterrichten.

10.9 Ubersteigt der Wert der fiir uns nach vorstehenden Bestimmungen bestehenden Sicherheiten die gesicherten
Forderungen insgesamt um mehr als 10 %, sind wir auf Verlangen des Kunden insoweit zur Freigabe von
Sicherheiten nach unserer Wahl verpflichtet.

10.10 Bearbeitung und Verarbeitung der VVorbehaltsware erfolgt flr uns als Hersteller, ohne uns jedoch zu
verpflichten. Wird die Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstéanden verarbeitet oder
untrennbar verbunden, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes
unserer Ware zu den Rechnungswerten der anderen verarbeiteten oder verbundenen Gegenstéande. Werden
unsere Waren mit anderen beweglichen Gegensténden zu einer einheitlichen Sache verbunden, die als
Hauptsache anzusehen ist, so Ubertragt der Kunde uns schon jetzt im gleichen Verhaltnis das Miteigentum
hieran. Der Kunde verwahrt das Eigentum oder Miteigentum unentgeltlich fiir uns. Die hiernach entstehenden
Miteigentumsrechte gelten als VVorbehaltsware. Auf unser Verlangen ist der Kunde jederzeit verpflichtet, uns die
zur Verfolgung unserer Eigentums- oder Miteigentumsrechte erforderlichen Auskinfte zu erteilen.

11. Ausschluss und Begrenzung der Haftung

11.1 Wir haften nicht fiir Eigenschaften der Ware(n). Insbesondere nicht fiir Anspriiche des Kunden auf
Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere bei Verletzung von Pflichten aus dem
Schuldverhéltnis und aus unerlaubten Handlungen.

Dies gilt nicht, soweit gesetzlich zwingend gehaftet wird, inshesondere:

- fur eigene vorsatzliche oder grob fahrléssige Pflichtverletzung und vorsatzliche oder grob fahrléssige
Pflichtverletzung von gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen;

- fur die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten und im Falle zu vertretender Unméglichkeit und
erheblicher Pflichtverletzung;

- wenn im Falle der Verletzung sonstiger Pflichten dem Kunden unsere Leistung nicht mehr zuzumuten ist;



- im Falle der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit auch durch gesetzliche Vertreter oder
Erfillungsgehilfen;

- soweit wir die Garantie fiir die Beschaffenheit unserer Ware, oder das VVorhandensein eines Leistungserfolges,
oder ein Beschaffungsrisiko Gibernommen haben sowie bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

11.2 In anderen Fallen haften wir firr alle gegen uns gerichteten Anspriiche auf Schadensersatz oder
Aufwendungsersatz aus dem vorliegenden Vertragsverhaltnis wegen schuldhafter Pflichtverletzung, gleich aus
welchem Rechtsgrund, nicht im Falle leichter Fahrléssigkeit.

11.3 Im Falle der vorstehenden Haftung nach Ziff. 11.2 und einer Haftung ohne Verschulden, insbesondere bei
anfanglicher Unmdglichkeit und Rechtsméngeln, haften wir nur fir den typischen und vorhersehbaren Schaden.

11.4 Eine Haftung aus der Ubernahme eines Beschaffungsrisikos trifft uns nur, wenn wir das Beschaffungsrisiko
ausdrucklich mit schriftlicher Vereinbarung tibernommen haben.

11.5 Die Haftung flr mittelbare Schédden und Mangelfolgeschaden ist ausgeschlossen, soweit wir nicht eine
wesentliche Vertragspflicht verletzt haben oder uns, unsere leitenden Angestellten oder Erflllungsgehilfen der
Vorwurf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung trifft.

11.6 Unsere Haftung ist mit Ausnahme des Vorsatzes und sonstiger gesetzlich zwingender, abweichender
Haftungssummen der Hohe nach insgesamt beschrénkt auf den Deckungsumfang unserer
Betriebshaftpflichtversicherung. Auf Anforderung des Kunden stellen wir diesem unentgeltlich jederzeit eine
Kopie unserer diesbeziiglichen Versicherungspolizze zur Verfugung. Wir verpflichten uns im Falle der
Leistungsfreiheit des Versicherers (z.B. durch ObliegenheitsverstoRe unsererseits, Jahresmaximierung etc.) mit
eigenen Leistungen dem Kunden gegeniiber einzustehen, jedoch mit Ausnahme des Falles vorsétzlichen
Handelns und gesetzlich zwingender, abweichender Haftungshdhen lediglich bis zu einer Héchstsumme von €
1.000,--. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

11.7 Die Haftungsausschlisse bzw. -beschrankungen gemal der vorstehenden Ziff. 11.2. bis 11.6. gelten im
gleichen Umfang zugunsten der leitenden und nichtleitenden Angestellten und sonstigen Erfillungsgehilfen
sowie unseren Subunternehmern.

11.8 Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz aus diesem Vertragsverhaltnis konnen nur innerhalb einer
AusschluBfrist von einer Woche ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn geltend gemacht werden. Dies gilt
nicht, wenn uns Arglist oder grobes Verschulden zur Last fallt.

11.9 Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.
12. Erfallungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

12.1 Erfullungsort fur alle vertraglichen Verpflichtungen ist die Versandstation. AusschlieBlicher Gerichtsstand
fur alle Streitigkeiten ist INNSBRUCK, Osterreich/Austria. Wir sind jedoch auch berechtigt, gegen den Kunden
an seinem allgemeinen Gerichtsstand vorzugehen.

12.2 Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und uns gilt ausschlieRlich das Recht der Republik
Osterreich, inshesondere unter Ausschluf® des UN-Kaufrechtes.

13. Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, Zahlungseinstellung

13.1 Ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenz- oder Vergleichsverfahrens des Kunden oder dessen nicht auf
Zuriuickbehaltungsrechten oder sonstigen Rechten beruhende Zahlungseinstellung berechtigen uns, jederzeit von
dem Vertrag zuriickzutreten oder die Lieferung der Kaufsache von der vorherigen Erfullung der
Zahlungsverpflichtung abhéngig zu machen. Ist die Lieferung der Kaufsache bereits erfolgt, so wird der
Kaufpreis in den vorgenannten Féllen sofort fallig. Wir sind auch berechtigt, die Kaufsache in den vorgenannten
Fallen zurtickzufordern und bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises zurtickzuhalten.



13.2 Die Regelungen gem. Ziff. 13.1. gelten auch, wenn wir Schecks oder Wechsel zahlungshalber angenommen
haben und der Bezogene oder Aussteller Antrag auf Eréffnung eines Insolvenz- oder Vergleichsverfahrens stellt,
oder aber seine Zahlungen einstellt.

13.3 Ab Zahlungseinstellung des Kunden, oder bei Stellung eines Insolvenzantrages des Kunden ist dieser zur
Veraulerung, Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung von Vorbehaltsware (sh. Ziff. 10.1) nicht mehr
berechtigt. Er hat in diesem Fall vielmehr die unverzigliche separate Lagerung und Kennzeichnung der
Vorbehaltsware mit der Aufschrift: Eigentumsvorbehalt der Firma Organic Protection GmbH durchzufiihren und
Betrage, die uns aus abgetretenen Forderungen wegen Warenlieferungen zustehen und bei ihm eingehen,
treuhénderisch fur uns zu bewahren und uns zu vertreten.

14. Schlussbestimmungen, Anderungen der Geschéaftsbedingungen, Salvatorische Klausel

14.1 Enthalt unsere Auftragsbestatigung eine in den INCOTERMS aufgefiihrte Klausel (z.B. frachtfrei ab Werk
etc.), so gelten fiir die jeweilige Klausel die INCOTERMS in der jeweils neusten Fassung, es sei denn, in unserer
Auftragsbestatigung ist etwas anderes angefiihrt.

14.2 Anderungen dieser Geschéftsbedingungen werden dem Kunden schriftlich bekanntgegeben. Sie gelten als
vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht schriftlich fristgerecht Widerspruch erhebt. Auf diese
Rechtsfolge miissen wir mit der Anderungsmitteilung besonders hinweisen. Der Kunde muss den Widerspruch
an uns binnen zwei Wochen nach Erhalt der Anderungsmitteilung absenden.

14.3 Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen bleiben die Gibrigen Bestimmungen voll
wirksam und unberihrt. Anstelle unwirksamer Bestimmungen gilt ohne weiteres eine solche Regelung, die im
Rahmen des rechtlich Zulassigen dem wirtschaftlich Gewollten am nachsten kommt.

Hinweis:

Gemal den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes weisen wir darauf hin, dass unsere Buchhaltung tber eine
EDV- Anlage gefuhrt wird, und wir in diesem Zusammenhang auch die aufgrund der Geschéftsbheziehung mit
dem Kunden erhaltenen Daten speichern.

Organic Protection GmbH, 2013



